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PROGRAMA ANUAL DE
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4.7 .lnformación de evaluación del desempeño.
4.7.L3. Acciones implementadas por la instancia

técnica de evaluación, con evidencia documental.

4.7,13.2. Resumen ejecutivo en el que se

especifiquen las evaluaciones realizadas, se describan los

principales hallazgos y recomendaciones del evaluador; así

como el seguimiento a la atención de las recomendaciones
que se emitan derivado de las evaluaciones
correspond ientes.
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Resumen Ejecutivo de las Evaluaciones del

Desempeño
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SINDICATURA

La evaluación de los programas gubernamentales emerge como uno de los pilares
fundamentales dentro del enfoque de Gestión para Resultados. Este enfoque fue
promovido por el gobierno federal tras la Reforma Hacendaria de 2008, que incluyó
la revisión del artículo 134 de la Constitución, abordando así los temas
presupuestarios y el gasto público. A lo largo de los tres niveles de gobierno, este
modelo de gestión se encuentra en proceso de consolidación, gracias a un
fortalecimiento que abarca aspectos institucionales, legales, normativos y técnicos
vinculados a la planificación, programación y presupuestación. Esto se da en el
marco de la ejecución del Presupuesto Basado en Resultados (PBR), propiciando
un ambiente propicio para alcanzar estos objetivos.

La Gestión Orientada a Resultados representa un enfoque de cultura
organizacional, dirección y rendimiento institucional que otorga mayor énfasis a los
resultados que al proceso mismo. Si bien el método empleado también es de
interés, adquiere una relevancia significativamente superior el qué se logra, las
metas alcanzadas y el impacto generado en el bienestar de la población. Este
enfoque cobra verdadero sentido al establecer objetivos como punto de partida,

sobre los cuales se estructura la administración pública con elpropósito de lograrlos.
Mi,AL

..",l}ilillti'-:,1f;6r rntoque de Presupuesto basado en Resultados (PbR) se sustenta en criterios
ztrzq.tlzi. objetivos que analizan los resultados previstos y alcanzados para la asignación de

TESORERIA recursos, con el propósito de enriquecertanto el diseño como la gestión de políticas
y programas públicos, además de fortalecer el rendimiento institucional. El objetivo
del PbR radica en mejorar tanto la cobertura como la calidad de los bienes y
servicios públicos, al mismo tiempo que se administra la asignación de recursos de
manera cautelosa. Este enfoque da un enfoque especial a los recursos destinados
a iniciativas prioritarias y estratégicas, con elfin de lograr los resultados esperados
de manera más efectiva.

Dentro de esta estructura, los programas gubernamentales se conciben como la

capital en el marco del modelo de gestión orientado a resultados, y debe actuar
como la brújula que orienta el diseño de los programas públicos..
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2.-Resumen ejecutivo

El Programa Anual de Evaluación correspondiente al año 2025, elaborado por el
lJ,AYUt{TAtrlltt'IT0MPAL municipio de Cuajinicuilapa, exhibe los resultados de los programas elegidos en el

- !91-sllly!9llL-- marco del Plan de Desanollo Municipal2024-2027. Esta evaluación interna tiene

""'Il!Í:ltli'o*o' .o*o objetivo fundamental comprender el progreso en ta implementación de los
pnrstCIEr.¡ctA programas y reflejar los logros alcanzados por esta administración en el transcurso

de este período.

H.AYUNTAMIENTO MPA,L

CONSTITUCIONAT

La administración de Cuajinicuilapa tiene entre sus objetivos institucionales validar
las lógicas horizontal y vertical de las Matrices de lndicadores de Resultados (MlR)
de los programas presupuestarios, así como su relación con el Plan Municipal de
desanollo y establecer una estrategia orientada a implementar un sistema de
evaluación y desempeño que permita dar seguimiento puntual a los proyectos,
programas o fondos que emanen el Plan Municipal de Desarrollo 2424-2027 con la
finalidad de evaluar y determinar el nivel de la efectividad de los proyectos y
acciones a partir del análisis del cumplimiento de las metas de los indicadores de

cuAJtNtcurLApA,GRo. las MIR tanto de los programas presupuestarios como del PMD, afín de garantizar

^.".2:?\2-0! _ el uso eficiente y transparente de los recursos de este H. Ayuntamiento municipal
SINDICATUM enfocado a detebtar los aspectos positivos o negativos que nos den muestra de las

acciones necesarias a corregir o refozar dentro del ejercicio de las labores de
gobierno; siempre orientando a lograr una mejora continua eÍicaz y con mejores
practicas.

Derivado de la realización de este Programa anual de evaluación se pudieron
obtener los siguientes resultados:

l, o}l,il$:[t {itl- Se identificó el grado de avance de los objetivos y metas contemplados en el

.,,il,i'oij,:,ooi,'üilan Municipal de Desarrollo 2024-2027 para el municipio de Cuajinicuilapa al cierre
z0zq-2r,21 . del ejercicio 2425. lnterpretándose de la siguiente manera:

TESOREit|A
2.- Del análisis detallado de la información recabada durante esta evaluación se
cuenta con los elementos ya establecidos, además de nuevos elementos surgidos
de la experiencia en el desempeño de la labor institucional de acuerdo con las
nuevas condiciones generadas por la actual contingencia sanitaria; que en conjunto

útiles para la toma de decisiones futuras

3. Resultado de hallazgos de esta evaluación se originarán acciones focalizadas a
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Anexo I
Formato para la Difusión de los Resultados

de las Evaluaciones
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61..1 Nombre de la evaluación: Evaluación de los programas 2025 Contemplados
en el Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027

\,e fecna de inicio de la evaluación: 05-07-2025

1.3 Fecha de término de la evaluación:28-07-2025

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluación y

nombre de la unidad administrativa a laque pertenece:

Nombre: Verónica Salinas Martinez Unidad administrativa: Dirección del
Sistema de Evaluación de Desempeño
Municipal

1.5 Objetivo general de la evaluación:
,Proveer información que permita retroalimentar la estructura de los Programas
Presupuestarios, lo cual se lograra a través del cumplimiento de objetivos
'específicos para darle Seguimiento y Control a los proyectos y Programas que
emanen del Plan Municipal de Desanollo y de las Acciones realizadas por la
administración municipal a través de las áreas administrativas involucradas,
determinando el grado de eficiencia, eficacia y el cumplimiento de objetivos; lo
que conformara información de utilidad para la toma de decisiones en cuestión
de presupuesto y estimación en cuanto a la continuidad o mejoramiento de la
actividad i nstitucional

1.6 Objetivos específicos de la evaluación:
. Analizar los Elementos que Justifican la creación y diseño de un

prog rama presu puestario

. o Verificar la alineación y vinculación de los programas presupuestarios con
los instrumentos del sistema Estatal de Planeación Democrática.

. Revisar la consistencia en el diseño de los programas presupuestarios en
relación con la normatividad y lineamientos que le son aplicables,
verificando el cumplimiento de la lógica horizontal y vertical que debe
existir en la matriz de indicadores para Resultados del Programa
Presupuestario

o Analizar los Procedimientos Realizados para el otorgamiento de los
bienes y servicios generados por el Programa presupuestario, así como
posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas del
estado de la federación

1.7 Metodología utilizada en la evaluación
La metodología utilizada en la evaluación de debe a que la administración utilizo
_instrumentos de recolección de información, que ,por medio de la recopilación
)de datos mediante instrumentos se efectuara la valoración de los resultados de

cof{TROL I
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la ejecución de los recursos y acciones, con el propósito de poder medir el
avance en el cumplimiento de los objetivos y metas programadas dentro de la
administración municipal todo esto por medio del análisis de indicadores de
desempeño y con base en la información entregada por cada una de las áreas
'participantes en los programas que comprenden los indicadores de medición

.trimestral y semestral.
El análisis y revisión de los datos aportados se verificarán con la información
contenida en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones,
documentos oficiales, publicaciones oficiales, documentos normativos y
sistemas de información, entre otros que comprenderán las fuentes de
información

lnstrumentos de recolección de información

Cuestionarios X Entrevistas X Formatos_ Otros_ Especifique

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUAC¡Ó].I

2.1 Describir los hallazgos más relevantes de la evaluación

Las evaluaciones realizadas al programa "Difusión de Acciones de
Gobierno" permitieron identificar diversos hallazgos relacionados con
su desempeño, cobertura, impacto y áreas de mejora dentro del
municipio de Cuajinicuilapa.

En primer término, se observó que el programa contribuye de manera
significativa a la difusión de información institucional, permitiendo que la
población tenga acceso a las acciones, programas y servicios
implementados por la administración municipal. Lo anterior ha
favorecido el fortalecimiento de los mecanismos de transparencia y
rendicién de cuentas.

Asimismo, se identificó que el programa presenta una cobertura
adecuada en la cabecera municipal, principalmente mediante el uso de
medios digitales y actividades informativas; sin embargo, se detectan
limitaciones en la difusión hacia comunidades rurales, lo cual reduce el
alcance total del programa y genera brechas en el acceso a la
información

En cuanto a la participación ciudadana, se observó que la difusión de
acciones de gobierno ha contribuido a incrementar el conocimiento
general de la población sobre las actividades institucionales; no
obstante, aún es necesario fortalecer mecanismos que promuevan una
participación más activa de la ciudadanía, tales como espacios de
retroalimentación, consultas públicas o interacción directa con la
población.

a
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Por otra parte, se identificó que el programa cuenta con elementos de
medición del desempeño; sin embargo, estos presentan oportunidades
de mejora en su definición y alineación con la Matriz de lndicadores para
Resultados (MlR), lo cual limita en cierta medida la medición integral de
los resultados e impacto del programa. En este sentido, se considera
pertinente fortalecer los indicadores existentes, a fin de contar con
herramientas más precisas para la evaluación del cumplimiento de
metas.

Finalmente, se detectó que los procesos de difusión dependen en gran
medida de los recursos disponibles y de la capacidad operativa del área
responsable, lo que puede generar variaciones en la calidad y
periodicidad de la información difundida.

Las evaluaciones realizadas al programa "Recolección, transporte de
basura y manejo de residuos sólidos" permitieron identificar diversos
hallazgos relacionados con la operación del servicio, su cobertura,
eficiencia y áreas de mejora dentro del municipio de Cuajinicuilapa.

En primer término, se observó que el programa cumple con su función
principal de recolección y traslado de residuos sólidos, contribuyendo al
mantenimiento de condiciones básicas de limpieza e higiene en la
cabecera municipal, lo que impacta de manera positiva en la salud
pública y en la imagen urbana del municipio.

Asimismo, se identificó que el servicio presenta una cobertura regular
en la cabecera municipal, con rut¡as y frecuencias establecidas; sin
embargo, se detectan limitaciones en la cobertura hacia comunidades
rurales o zonas de difícil acceso, lo cual representa un área de
oportunidad para ampliar el alcance del programa.

En cuanto a la operación del servicio, se observó que existe una
dependencia significativa del equipo de transporte disponible, lo que
puede generar variaciones en la eficiencia del servicio ante fallas
mecánicas, mantenimiento o disponibilidad de unidades. En este
sentido, se considera necesario fortalecer la planeación operativa y las
estrategias de mantenimiento preventivo.

Por otra parte, se identificó que el programa cumple con las actividades
de recolección y traslado; no obstante, presenta oportunidades de
mejora en los procesos de manejo integral de residuos, particularmente
en lo relacionado con la tratamiento di ción final, lo

GONTROL ¡NTE


